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§4 Dnr

Kallelse och dagordning

Socialnamndens beslut
Utskickad kallelse godkanns som dagordning for sammantradet.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§5 Dnr SN 2025/000075-7

Uppfoljning ekonomiskt bistand helar 2025

Socialnamndens beslut
Rapporten laggs till handlingarna.

Arendet

| genomsnitt ar det 79 barnfamiljer som erhaller ekonomiskt bistand varje manad, vilket ar nagot
farre an 2024(81).

Bruttoutbetalningarna av ekonomiskt bistand uppgick till ca 22 200 000 kronor 2025 och intakterna
uppgick till ca 770 000 kronor.

Nettokostnaden for ekonomiskt bistand, verksamhet 57501, uppgick till ca 21 400 000 kronor.
Under 2025 utbetalades ca 1 590 000 kronor avseende ekonomiskt bistand flykting, verksamhet
60001.

Intdkterna uppgick under aret till ca 830 000 kronor.

Nettokostnaden, fér ekonomiskt bistand flykting, verksamhet 60001, uppgick under 2025 till ca
760 000 kronor

Kostnaderna for projekt vaxling uppgick till ca 640 000 kronor.

Nettokostnad 2025 kostnadsstalle 6211: 22 800 000 kronor (2024: 20 070 000 kronor)

Konsekvenser for barn och unga
Rapporten medfér inga konsekvenser for barn och unga.

Arendets behandling

Socialférvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-01-27 att rapporten Iaggs till handlingarna.

Dagens sammantrade
Michael Edlund féredrar arendet och svarar pa fragor.

Ordférande staller proposition pa socialférvaltningens férslag och finner att socialnamnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Rapport Ekonomiskt bistand 2025
Powerpoint Ekonomiskt bistand 2025
Tjansteutlatande 2026-01-27

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§6 Dnr SN 2026/000005-1

SN Bokslut 2025

Socialnamndens beslut

Namnden godkanner bokslut 2025 med tillhérande bilagor och dverlamnar det till kommunstyrelsen
infor beslut om kommunens samlade arsredovisning.

Arendet

Socialférvaltningens bokslut fér verksamhetséaret 2025 redovisas till socialnamnden. Arendet
omfattar ekonomiskt utfall, maluppfyllelse samt en sammanfattande analys av arets resultat.

Bakgrund

Enligt kommunallagen ska kommunerna, bade pa kort och Iang sikt, ha en god ekonomisk
hushallning i sina verksamheter. Detta uppnas genom en ekonomi i balans med regelbundna
uppfdljningar och utvarderingar av verksamheterna. Enligt kommunens ekonomi- och
verksamhetsstyrningsregler ska manadsuppféljningar géras I6pande tillsammans med
helarsprognoser. Styrelser och namnder ska regelbundet félja upp utvecklingen av verksamheternas
ekonomi. Manadsuppféljningarna ska beslutas av kommunstyrelsen.

Ekonomiskt utfall och analys

Omrade Arsbudget Periodens utfall Periodens avvikelse
130 Individ- och 118 514 322 -121 815 786 -3301 464
Familjeomsorg

131 erfor s -194 899 043 -211 032178 -16 133 135
funktionsnedsattning

132 Kommunal 70932 122 69 241 025 1691 098
primarvard

133 Aldreomsorg -403 894 849 -430 320 293 -26 425 444
138 -12 605 530 -9 119 868 3485662
Forvaltningsledning SF

141 Namnd SN -5113 411 -6 285 937 -1172 526
Total -805 959 277 -847 815 087 -41 855 810

Socialférvaltningens ekonomiska utfall fér 2025 uppgar till -847,8 mnkr, att jamféra med -821,9
mnkr ar 2024. Det innebar att namndens nettokostnader har 6kat med cirka 25,9 mnkr mellan aren.
Jamforelsen paverkas samtidigt av tekniska forandringar i personalomkostnader (PO), vilket
paverkar jamférbarheten mellan aren.

Jamfort med budget redovisar namnden en total avvikelse om -41,9 mnkr, vilket ligger i niva med
novemberprognosen.

Intdkterna har dkat jamfort med foregaende ar, framst till foljd av 6kade statsbidrag. Statsbidragen ar
i huvudsak tillfalliga och andamalsstyrda, vilket innebar att de endast i begransad omfattning kan
anvandas for att moéta langsiktiga kostnadsokningar.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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Forts.§ 6

Kostnaderna for arbetskraft har 6kat med 9,1 mnkr jamfért med 2024. De generella I6nedkningarna
uppgar till cirka 16 mnkr, och semesterléneskulden har 6kat med 0,7 mnkr. En kompletterande
analys, dar bade I6nedkningar och personalomkostnader (PO) har rensats bort visar att den
underliggande 6kningen av personalkostnader uppgar till cirka 7,2 mnkr.

Okningen ar framst behovsdriven och hanférlig till omsorg om personer med funktionsnedsattning
samt, i mindre omfattning, individ- och familjeomsorg och kommunal primarvard. Inom
aldreomsorgen ar personalkostnaderna i huvudsak oférandrade eller nagot lagre jamfort med
féregéende ar.

Resultatet har aven paverkats av kostnader som i begransad utstrackning kan paverkas pa kort sikt.
Under aret har viteskostnader om 4,3 mnkr belastat namnden. Den fortsatt langa kon till sarskilt
boende har darutéver bidragit till 6kade kostnader fér utskrivningsklara dagar gentemot regionen,
som uppgar till 3,5 mnkr, samt 6kade kostnader for kdp av externa korttidsplatser.

Bokslutet for 2025 visar att socialnamndens verksamheter praglas av 6kande behov och
kostnadsdrivare som till stor del ligger utanfér namndens direkta kontroll. Samtidigt visar analysen
att kostnadsutvecklingen for personal i huvudsak ar behovsdriven snarare an kopplad till generell
volymdkning i bemanning. For att langsiktigt uppna en ekonomi i balans kravs fortsatt arbete med
strukturella atgarder samt ekonomiska ramar som i hogre grad speglar verksamheternas faktiska
behov.

Ekonomiskt utfall per omrade:
Individ- och familjeomsorg (IFO) redovisar ett underskott om -3,3 mnkr, framst till féljd av externa
placeringar och ekonomiskt bistand. Vakanta tjanster har dampat personalkostnaderna.

Omsorg om personer med funktionsnedsattning (OF) redovisar ett underskott om -16,1 mnkr,
vilket i huvudsak ar kopplat till 6kade individuella stédbehov och placeringskostnader.

Kommunal primarvard (KPV) redovisar ett éverskott om 1,7 mnkr. Vakanta tjanster har haft en
dampande effekt, medan |agre statsbidrag, 6kade kostnader for tekniska hjalpmedel och inhyrd
personal har paverkat resultatet negativt.

Aldreomsorgen (AO) redovisar ett underskott om -26,4 mnkr. Nettokostnaderna &r i stort sett
ofdrandrade jamfort med 2024, men kostnader for externa korttidsplatser och utskrivningsklara
dagar har okat.

Forvaltningsledning och ndmnd redovisar ett dverskott om 2,3 mnkr, framst till foljd av vakanta
tjanster och statsbidrag kopplade till inférandet av ny socialtjanstlag. Samtidigt har viteskostnaderna
belastat med en negativ avvikelse.

Vidtagna atgarder
Under 2025 har forvaltningen arbetat aktivt med atgarder for att dampa kostnadsutvecklingen, bland
annat genom:

e riktade hemmaplansinsatser inom individ- och familjeomsorgen,

e analys och férberedelser infér schemajusteringar inom omsorg om personer med

funktionsnedsattning,

e inférande av nya scheman, central schemalaggning och resursturer inom aldreomsorgen.
Flera av atgarderna ar av strukturell karaktar och bedéms fa stérre ekonomisk effekt forst under
2026.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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Forts.§ 6

Frisknarvaro
Frisknarvaron for 2025 uppgar till 92,1 procent. Malet &r 95 procent. Detta motsvarar en sjukfranvaro
om 7,9 procent (7,56 procent ar 2024).

Investeringsbudget
Socialférvaltningen har haft investeringsmedel om 4,7 mnkr. Investeringar har genomférts fér 2,6
mnkr. Medel avsatta for ny LSS-gruppbostad har inte nyttjats och foreslas éverforas till 2026.

Konsekvenser for barn och unga

Bokslutet i sig innebar inga nya beslut om férandringar av verksamhetens inriktning eller omfattning.
Socialnamnden féljer I6pande den ekonomiska utvecklingen genom manadsuppfdljningar, vilket ger
mojlighet att vid behov vidta atgarder pa ett tidigt stadium. Vid eventuella framtida omprioriteringar
ska konsekvenser for barn och unga sarskilt beaktas i enlighet med socialtjanstlagens intentioner.

Arendets behandling

Socialférvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-02-04 att namnden godkanner bokslut 2025 med
tillhérande bilagor och éverlamnar det till kommunstyrelsen infor beslut om kommunens samlade
arsredovisning.

Dagens sammantrade

Cecilia Wahlstrom foredrar arendet. Ana Becovic, Karin Torstensson, Therese Jarlefalk Prakatur och
Charlotte Kreutz Lundgren informerar om sina verksamheters budgetprognoser och svarar pa fragor.

Ordférande staller proposition pa socialférvaltningens férslag och finner att socialndamnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Socialnamndens Férvaltningsberattelse Bokslut 2025
Bilaga 1 Driftuppféljning 251231

Bilaga 2 Investeringsuppfdljning 251231

Bilaga 3 Uppfdljning balanserade medel 251231
Bilaga 4 Uppfdljning politiska inriktningar 2025

Individ och familjeomsorgen arsbokslut 2025
Kommunal Primarvard arsbokslut

Omsorgen for personer med funktionsnedsattning arsbokslut 2025
Verksamhetsberattelse stab och myndighet 2025
Aldreomsorgen arsbokslut 2025

Tjansteutlatande 2026-02-04

Skickas till

For kannedom:
Kommunstyrelsen

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§7 Dnr SN 2025/000150-3

Helarsuppfoljning av Socialforvaltningens loften 2025

Socialnamndens beslut
Helarsuppféljningen av Socialférvaltningens I6ften 2025 godkannes.

Arendet

Styrmodellen med I6ften ska sakerstalla att det ges ett tryggt och professionellt stéd i métet med
brukaren, patienten och klienten. Léften utgar fran individuella férutsattningar och behov. Det kravs
att bygga relationer, tanka férebyggande och proaktivt. Arbetet ska bidra till jamlik halsa, trygghet
och sjalvstandighet. P4 samma satt ska kommuner arbeta med nara vard och vardegrunden till ny
socialtjanstlag. Socialférvaltningen har utifran I6ftesarbetet goda forutsattningar for det fortsatta
arbetet inom néara véard och vardegrunden for ny socialtjanstlag.

Det totala resultatet for forvaltningen visar delvis uppnatt 16fte. Férvaltningen har en 16ftesuppfylinad
med 84 procent for 2025.

Lofte

Matpunkt

Uppféljning

Vi lovar att méta dig, och
dina anhdriga, i din
situation och satta dina
behov i centrum.

Forutsattningar for att kunna
paverka halsa och livskvalitet.
Forutsattningar for att bibehalla
fysiska, psykiska och sociala
funktioner

Delvis uppfyllt med 77
procent.

A

Vi lovar att bemoéta dig
respektfullt och
professionellt.

Arbeta efter vardegrund och
I6ften
Sakerhetsstalla kompetens

Uppfyllt med 96 procent.

Vi lovar att vara ett tryggt
stdd, med kontinuitet i
vart arbete och varna om
din delaktighet.

Hansyn till Gnskemal om hur

hjalp/stdd ska utféras/forandras.

Vard-, stdd och
omsorgskontinuitet.

Delvis uppfyllt med 89
procent.

A

Vi lovar personal som
samarbetar for ditt basta
och som ar latta att na.

Fokus pa det gemensamma
uppdraget.

Tydligt var brukaren/ patienten/
klienten och anhérig kan vanda
sig med synpunkter och
klagomal

Delvis uppfyllt med 76
procent.

A

Ett forbattringsomrade for 6kad 16ftesuppfylinad 2026-2027 ar att arbeta mer aktivt med
medskapande tillsammans med brukare, patienter, klienter, anhériga och invanare.

Analys och évergripande férbattringsomraden utifrén resultatet av heldrsuppfdljning for l6ftesarbetet
2025 hanteras i kvalitet- och patientsakerhetsberattelsen, KOPS. Till KOPS 2025 féljer
handlingsplanen Agera for god och saker omsorg, vard och stéd. Hantering och planering av
handlingsplan sker i socialférvaltningens kvalitet- och sadkerhetsgrupp, KOS.

Konsekvenser for barn och unga

Socialférvaltningens I6ften ska upplevas i alla méten. Socialférvaltningen méter brukare, patienter,
klienter och invanare i alla aldrar. Barn och unga kan ha stdd fran fler av socialférvaltningens
omraden. Fokus pa gott I6ftesarbete genererar trygghet och delaktighet fér barn och unga som
socialférvaltningen moter

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande



" Oskarshamns PROTOKOLL Sida 10

kommun Socialnagmnden
Sammantradesdatum
2026-02-25
Forts. § 7

Arendets behandling

Socialférvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-02-17 att helarsuppfdljningen av
Socialférvaltningens I16ften 2025 godkannes

Dagens sammantrade
Anja Legneteg, Susanne Naucler och Ulrika Karlsson féredrar drendet och svarar pa fragor.

Ordférande staller proposition pa socialférvaltningens férslag och finner att socialnamnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Helarsuppfdéljning av Socialférvaltningens 16ften 2025
Resultatredovisning 2025
Tjansteutlatande 2026-02-17

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§8 Dnr SN 2026/000006-1

Kvalitet- och Patientsakerhetsberattelse 2025

Socialnamndens beslut
Kvalitet- och Patientsékerhetsberattelse 2025 godkannes.

Arendet

Socialférvaltningen har valt att inkludera kvalitetsberattelsen i patientsdkerhetsberattelsen for att
gemensamt inga i ledningssystemet for kvalitet och sakerhet for socialférvaltningens brukare,
patienter, klienter och invanare. Syftet ar att 6ppet och tydligt redovisa strategier, resultat och
forbattringsomraden. Kvalitet-och patientsakerhetsberattelsen 2025 visar att socialférvaltningen
agerar for saker omsorg, vard och stéd vilket innebar en langsiktig formaga att hantera férandringar
och fortsatta att utvecklas. Analyserade forbattringsomraden utifran kvalitet- och
patientsdkerhetsberattelse 2025 har av socialférvaltningens kvalitet- och sakerhetsgrupp
atgardsprioriterats. Overgripande handlingsplan har skapats av socialférvaltningens
utvecklingsgrupp for framtagna atgarder. Handlingsplanen benamns som Agera for saker omsorg,
vard och stdd. Kvalitet- och sdkerhetsgruppen ansvarar utifrén handlingsplanen for att informera,
tydliggtra uppdrag, stétta och félja upp resultat.

Konsekvenser for barn och unga

Socialférvaltningen méter brukare, patienter och klienter i alla aldrar. Barn och unga kan ha stéd fran
flera av socialférvaltningens omrade. En kvalitet- och patientsakerhetsberéattelse sékerstaller en
saker omsorg, vard eller insats for brukare, patienter och klienter i alla aldrar.

Arendets behandling

Socialférvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-02-19 att Kvalitet- och
Patientsdkerhetsberattelse 2025 godkannes.

Dagens sammantrade
Jenny G Olsson, Anna-Maria Johansson och Malin Larsson foredrar arendet och svarar péa fragor.

Ordférande stéller proposition pa socialforvaltningens forslag och finner att socialn@mnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Kvalitet- och Patientsékerhetsberattelse 2025
Underlag till Kvalitet- och Patientsakerhetsberattelse 2025
Tjansteutlatande 2026-02-19

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§9 Dnr SN 2025/000137-7

Reviderade riktlinjer for bistandsbedomning
aldreomsorg

Socialnamndens beslut

1. Riktlinjer fér bistdndsbeddémning inom aldreomsorgen antas.
2. Riktlinjerna galler fran och med 2026-02-01.

Arendet

Genom beslut i socialndAmnden 2025-09-24 tas insatsen matleverans bort och inga nya beslut om
insatsen matleverans fattas efter 2026-01-31.

Med anledning av detta tas insatsen bort fran riktlinjer for bistdindsbedémning aldreomsorg
2026-02-01.

Pa kommunstyrelsen sammantrade 2025-12-15 beslutades att mojligheten att nyttja Lov, lagen om
valfrihet ska tas bort fran Oskarshamns kommun.

Beslutet agde laga kraft 2026-01-06.

Information om Lov tas bort fran riktlinje for bistdndsbeddmning i aldreomsorg 2026-02-01

Konsekvenser for barn och unga
Forslaget till beslut beddms inte paverka barn och unga pa ett negativt satt.

Arendets behandling

Socialférvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-02-17 att riktlinjer for bistandsbedémning inom
aldreomsorgen antas samt att riktlinjerna galler fran och med 2026-02-01.

Dagens sammantrade
Petra Asp foredrar arendet och svarar pa fragor.

Ordférande staller proposition pa socialférvaltningens férslag och finner att socialndamnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2026-02-17
Riktlinje for bistandsbeddmning inom aldreomsorgen

Skickas till

For kannedom:
Omradeschef AO
Sektionschefer AO
Myndighetschef AO/OF

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§ 10 Dnr SN 2026/000012-1

Boende och utskrivningsklara dagar 2026

Socialnamndens beslut
Information om boende och utskrivningsklara dagar 2026-01-21 laggs till handlingarna.

Arendet

Varje tertial ska den aktuella situationen gallande beslut och vantetider till sarskilt boende och
korttidsboende redovisas.

Sarskilt boende

Den 21 januari 2026 fanns det 54 beslut om sarskilt boende som inte var verkstallda.

Av besluten var 17 dver tre manader. 11 av dessa har nu blivit erbjudna ett sarskilt boende. och 8 av
dessa har tackat nej och efter ny bedomning ar kvar i kén, 3 av dessa invantar vi svar fran.
Resterande 37 har vantat mindre an 3 manader.

44 personer 6nskade centralt boende, 3 dnskade Paskallavik, 4 6nskade Kristdala, 3 hade inget
specifikt dGnskemal.

Den 21 januari fanns det 4 beslut om sarskilt boende med inriktning psykiatri, samtliga har vantat
over 3 manader.

Bostad med sarskild service
Den 21 januari fanns det 3 beslut om bostad med séarskild service, samtliga har vantat dver 3
manader. 1 av dessa har nu fatt erbjudande och tackat ja.

Korttidsboende

Den 21 januari fanns det 4 beslut om Stédfamilj inom LSS som inte var verkstallda inom 3 manader.
1 av dessa har nu verkstallts, 1 av dessa har avslutats da individen har tackat ja till ett erbjudande
pa bostad med sarskild service. 1 av dessa har avslutats pa egen begéaran. 1 av dessa har fatt
erbjudande och tackat nej.

Inom SOL finns det 7 beslut om korttidsboende som ej var verkstallda, 4 av dessa ar individer som
vantat hemma. 2 av dess har fatt erbjudande om korttidsboende men tackat nej. 3 av dessa ar kvar
pa sjukhus och vantar pa erbjudande pa korttidsboende.

Oskarshamns kommun har 27 korttidsplatser férdelade pa Solbacka, Sjosidan och Dr Mobergs vag i
Hogsby.

Den 21 januari anvands 5 platser for utredning och 22 platser upptas av brukare som har en
korttidsplats i vantan pa sarskilt boende.

Vaxelboende

Den 21 januari ar det 8 individer som vantar pa vaxelboende, 4 av dessa har erbjudits tillfalliga
vaxelveckor nar tillfalliga lediga platser uppstatt. 3 individer vantar pa vaxelboende men befinner sig
pa korttidsboende i vantan pa sarskilt boende.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

Sammantradesdatum

2026-02-25

Forts. § 10
Den 21 januari har Oskarshamns kommun 4 platser for vaxelboende.

For oktober, november och december ar 2025 har Oskarshamns kommun 0 utskrivningsklara dagar
att betala.

Konsekvenser for barn och unga
Forslaget bedéms inte fa konsekvenser for barn och unga.

Arendets behandling

Socialférvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-01-30 att information om boende och
utskrivningsklara dagar 2026-01-21 1aggs till handlingarna.

Dagens sammantrade
Petra Asp foredrar arendet och svarar pa fragor.

Ordférande staller proposition pa socialférvaltningens férslag och finner att socialndmnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Lagesrapport boende och utskrivningsklara dagar 2026-01-21.
Diagram boende och utskrivningsklara dagar.
Tjansteutlatande 2026-01-30

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande



PROTOKOLL Sida 15
Socialnamnden

Sammantradesdatum

2026-02-25

§ 11 Dnr SN 2026/000010-1

Ej verkstallda beslut inom 3 manader - AO/OF

Socialnamndens beslut

Rapporten éver ej verkstallda beslut inom 3 manader perioden oktober-december 2025 Iaggs till
handlingarna.

Arendet

Kommunen ska arligen under fyra perioder rapportera till inspektionen fér vard och omsorg (IVO) om
beviljade insatser enligt Socialtjanstlagen (SoL) och lagen om service till vissa funktionshindrade
(LSS) inte har verkstallts inom 3 manader efter beslut.

Kommunen ska pa motsvarande satt ocksa rapportera om en insats har avbrutits och inte verkstalls
pa nytt inom 3 manader.

Rapporten avser oktober — december 2025.

Inom SoL ar det 41 beslut som har rapporterats som ej verkstallda inom 3 manader.

41 beslut avser sarskilt boende, 16 av dessa ar nu verkstallda. 12 av dessa 41 har erbjudits sarskilt
boende och tackat nej till erbjudandet. 10 av dessa ar efter ny beddémning kvar i kdn, 2 av dessa har
atertagit sin ansdkan om sarskilt boende. 1 individ har avlidit.

Den framsta anledningen till att individer har tackat nej till erbjudande om sarskilt boende ar att de
erbjudits ett geografiskt omrade de inte 6nskat, se mer detaljerat i tabellen som har bifogats.

Inom LSS ar det 13 beslut som rapporterats som ej verkstillda inom 3 manader.
5 beslut avser bostad med sarskild service. 2 av dessa ar nu verkstallda.1 av dessa har fatt
erbjudande men tackade ne;.

2 beslut avser kontaktperson, samtliga har varit verkstallda under en kortare period och sedan
avbrutits.

2 beslut avser daglig verksamhet. 1 av dessa har blivit erbjuden en plats pa daglig verksamhet men
tackat nej.

4 beslut avser stodfamilj. 1 av dessa ar nu verkstéllt. 1 av dessa ar avslutat da individen tackat ja till
ett erbjudande pa bostad med sarskild service. 1 av dessa har avslutats pa egen begaran, 1 av
dessa har fatt erbjudande och tackat nej.

Konsekvenser for barn och unga
Forslaget bedéms inte fa konsekvenser for barn och unga.

Arendets behandling

Socialférvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-01-30 att rapporten éver ej verkstallda beslut
inom 3 manader perioden oktober-december 2025 laggs till
handlingarna.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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Forts. § 11

Dagens sammantrade

Ordférande staller proposition pa socialférvaltningens férslag och finner att socialndamnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Ej verkstallda beslut inom 3 manader (Sol) 2025.
Ej verkstallda beslut inom 3 manader (LSS) 2025.
Diagram ej verkstallda beslut.

Tjansteutlatande 2026-01-30

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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2026-02-25

§12 Dnr SN 2024/000278-4

Arsredovisning personligt ombud 2025

Socialnamndens beslut
Redovisning av verksamheten med personligt ombud for &r 2025 noteras som mottagen.

Arendet

Lansstyrelsen i Kalmar Ian har beviljat ett statsbidrag om 748 502 kronor for ar 2025.

Personligt ombuds insatser riktar sig till personer med langvariga psykiska funktionsnedsattningar
och svarigheter inom olika livsomraden.

Under aret har 56 kvinnor och 51 man fatt stdd av personligt ombud och motsvarande antal
foéregadende ar var 43 kvinnor, 41 man och en ickebinar person. De vanligaste orsakerna till att
personer har sékt personligt ombud har varit stod i kontakter med myndigheter och sjukvarden,
ekonomiska fragor och relationsfragor.

Oskarshamns kommun samverkar med Hogsby och Monsterds kommuner i arbetet med personligt
ombud. Det ar socialndmnden i Oskarshamns kommun som har arbetsgivaransvaret for de tva
heltidsanstallda ombuden.

Ledning for personligt ombuds uppdrag utdvas genom den gemensamma ledningsgruppen med
foretradare for kommunerna Hogsby, Monsteras och Oskarshamn, Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, regionens primarvard och psykiatri samt personligt ombud.

Konsekvenser for barn och unga
Forslag till beslut bedéms inte innebara nagra direkta konsekvenser for barn och unga.

Arendets behandling

Socialforvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-01-26 att redovisning av verksamheten med
personligt ombud for ar 2025 noteras som mottagen.

Dagens sammantrade
Cecilia Wahlstrom foéredrar arendet och svarar péa fragor.

Ordférande stéller proposition pa socialforvaltningens forslag och finner att socialn@mnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Redovisning till Lansstyrelsen — personligt ombud 2025
Tjansteutlatande 2026-01-26

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§13 Dnr SN 2025/000206-4

Socialnamndens svar pa granskningsrapport
avseende styrning och ledning av rattssaker
handlaggning inom LSS

Socialnamndens beslut

1. Socialndmnden godkanner férvaltningens forslag till svar pa granskningsrapporten avseende
styrning och ledning av rattssaker handlaggning inom LSS.

2. Socialndmnden beslutar att lamna 6ver beslutet till kommunens revisorer som namndens svar
pa granskningsrapporten.

Arendet

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Oskarshamns kommun har EY granskat om
socialndmnden har sakerstallt att en andamalsenlig och rattssédker handlaggning sker inom LSS-
verksamheten.

Den sammanfattande bedémningen ar att socialndmnden inte har sakerstallt en &ndamalsenlig
handlaggning inom LSS. Sammantaget goérs beddmningen att ndAmnden behéver analysera vad som
kan ligga till grund fér den radande problematiken samt vilka atgarder som behdver vidtas for att
forbattra situationen. Revisorerna har lamnat ett flertal rekommendationer till socialndmnden och
Onskar svar senast 2026-03-18 med sarskilt beaktande av féljande rekommendationer:

e Tydliggdra den strategiska inriktningen av LSS-verksamheten pa lang sikt
Forvaltningen konstaterar inledningsvis att LSS-verksamheten har foérandrats éver tid. Personer som
beddms tillhdra personkretsen har utvidgats éver tid eftersom allt fler diagnoser har bedémits tillhéra
personkrets for LSS. Okningen har varit mest tydlig inom daglig verksamhet eftersom kraven pa
arbetsmarknaden i kombination med att statliga myndigheter har férandrat sin verksamhet har
medfort att fler har sokt sig till kommunens dagliga verksamhet. Dartill lever personer med olika
funktionsnedsattningar allt Iangre och blir mer omsorgskravande. Utéver de strukturella
forutsattningarna har det varit ett flertal byten av hdgre chefstjanst inom LSS-verksamheten och
aven pa enhetschefsniva. Det har medfort att det inte har arbetats med strategiska fragor i tillracklig
omfattning. Under aret 2025 har en ny omradeschef tilltratt och ett flertal nya enhetschefer har
rekryterats. Darfor finns det nu goda férutsattningar att inleda arbetet med att tydliggora den
strategiska inriktningen av LSS-verksamheten pa lang sikt och det kommer att vara en prioriterad
fraga.

o Sdkerstélla att det finns uppdaterade végledningar for handldggning av LSS-beslut.
Som angavs i rapporten har éversyn av vagledning pabérjats. Arbetet har egentligen pagatt under
manga ar men det har av olika anledningar dragit ut pa tiden. Det ar dock viktigt att fortydliga att
aven om vagledningen inte ar uppdaterad sa finns anda en foljsamhet till uppdaterad praxis da
handlaggarna och ansvarig chef haller sig uppdaterad pa omradet. Handlaggarna har erbjudits
utbildning, men det har varit svart att hitta relevanta insatser och genomféra utbildning. |
individarenden finns majlighet till vagledning genom kommunens upphandlade tjanst Infosoc och
mojlighet finns ocksa att kontakta SKR:s upplysningstjanst for radgivning. Saledes bedémer
forvaltningen att rattssakerhet i enskilda arenden uppnas.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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Forts. § 13
o Sékerstélla att det sker en systematisk bevakning av uppféljning i individdrenden.

Antal arenden per handlaggare ar en faktor som paverkar maojligheten till uppféljning. Under de
senaste aren har en utdkning av handlaggartjanst kopplat till omsorgen for personer med

funktionsnedsattning gjorts och det har fatt effekt for antal &renden per handlaggare. Handlaggarna
som arbetar med LSS har fortfarande ett stort antal arenden per handlaggare och det behdver darfér
riktas ytterligare resurs dit. Vidare behdver nya arbetssatt dvervagas vad galler uppfdljning sa att
aven utférarverksamheten far en naturlig del i uppféljningen. Som en del i omstallningen till ny
socialtjanstlag kommer myndighetsfunktionerna dver lag i férvaltningen att behéva ses éver, sa da
blir aven LSS-handlaggarnas roll en del. En atgard som planeras i nartid ar att skapa en
processtavla, dar alla handlaggares arenden ska kunna visualiseras for att skapa en enkel 6verblick.

e Utbka planeringshorisonten i boenderapporten till att strdcka sig langre fram &n fem ar
framat.

Arbete med boenderapporter har gjorts under ett flertal ar inom férvaltningen och for varje version
har prognoserna och arbetssatten forfinats. Som framgatt av revisionens bedémning ar det svart att
fullt ut prognostisera det framtida behovet av boendeplatser. Det gar att félja barn och ungdomar dar
det kan foérutses att LSS-boende kan behdvas framat men det &r svarare med exempelvis
personkrets 2 och 3 dar det kan vara handelser i vuxen alder som gor att det uppstar behov av LSS-
bostad. Som namndes tidigare ar det ocksa en ny situation att personer pa LSS-boende lever allt
langre och det paverkar tillgangen pa lediga bostader. Men forvaltningen stravar efter att bli sa
traffsaker som majligt i beddémning av framtida behov och tar till sig av revisionens beddémning att
planeringshorisonten bor férlangas. Det bor aven fortydligas att handlaggarna var delaktiga i
framtagandet av den senaste boenderapporten.

e Genomféra mer djupgaende analys kring vad som ligger till grund fér problematiken kring ej
verkstéllda beslut samt vilka atgérder som kan vidtas fér att férbéttra situationen.

| samband med rapporteringen till ndmnd gallande ej verkstallda beslut gors ibland muntliga
fortydliganden om anledningen till att beslut inte har verkstallts och fortsattningsvis kan férvaltningen
forbattra informationen aven i beslutsprotokoll. Analys av laget gérs fortlépande och det ar i grunden
bristen pa LSS-boendeplatser som har medfort att inte heller beslut om korttidsvistelse har kunnat
verkstallas. Gallande daglig verksamhet har lokalfragan varit ett hinder da den stora utékningen av
arenden har medfort lokalbrist. Under varen 2026 far verksamheten tillgang till ytterligare lokaler,
vilket kommer medfora att beslut kan verkstéllas. Aven situationen géllande boendeplatser har
forbattrats och i nulaget finns det ingen person i kd som inte har erbjudits boende. Det har i sin tur
medfort att fler beslut om korttidsvistelse har kunnat verkstallas eftersom platser har frigjorts nar
andra har flyttat till boende. Vart att notera ar att det har pagatt diskussion och planering under ett
flertal ar om utdkning av antalet korttidsplatser och enligt nuvarande planering kommer fler platser
att bli tillgangliga under ar 2027.

Utéver lamnade rekommendationer énskar férvaltningen dven kommentera resultatet av
brukarundersdkningen som redovisas i rapporten. Forvaltningen har under de senaste aren satsat
pa brukarundersokningen eftersom den ar en god hjalp i forvaltningens systematiska kvalitetsarbete
och arbete med 16ften. Kommunen anvander, liksom ett flertal andra kommuner, féretaget Origo for
att sammanstalla resultatet. Férvaltningen noterar att det resultat som Origo har presenterat, och
som har legat till grund for forvaltningens I6ftesuppféljning, ar avsevart mycket battre an det som
presenteras i Kolada. Forvaltningen har darfor tagit kontakt med SKR for att efterfraga hur resultaten
kan bli s& olika. SKR har svarat att de ar medvetna om att det finns brister kopplat till analysen av
data och att det ar ett forbattringsomrade for ar 2027. SKR har aven sett att just fér Oskarshamn ar
skillnaderna stora mellan det resultat som Origo har fatt fram och det som har publicerats i Kolada
men att det ar flera kommuner som har fatt liknande skillnader mellan matningarna.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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Forts. § 13

Forvaltningen ar nu medvetna om skillnaderna och kommer bli sarskilt uppmarksam pa det i
kommande brukarundersdkningar.

Konsekvenser for barn och unga

Beslutsforslaget beddms inte innebara nagra direkta konsekvenser for barn eller unga. Att
kommunens LSS-verksamhet bedrivs pa ett &ndamalsenligt innebar positiva konsekvenser for de
barn och ungdomar som finns i verksamheten.

Arendets behandling

Socialférvaltningen foreslar i tjansteutlatande 2026-01-28 att Socialnd@mnden godkanner
forvaltningens forslag till svar p& granskningsrapporten avseende styrning och ledning av rattssaker
handlaggning inom LSS och dverlamnar tjansteutlatandet till kommunens revisorer som namndens
svar pa granskningsrapporten.

Dagens sammantrade
Cecilia Wahlstrom foéredrar arendet och svarar pa fragor.

Ordférande staller proposition pa socialférvaltningens férslag och finner att socialnamnden beslutar
bifalla detsamma.

Beslutsunderlag

Missiv — Granskning av styrning och ledning av rattssaker handlaggning inom LSS
Granskningsrapport — Granskning av styrning och ledning av rattssaker handlaggning inom LSS
Tjansteutlatande 2026-01-28

Skickas till

For kinnedom:
Kommunens revisorer

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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§ 14 Dnr

Socialchefen informerar

Socialnamndens beslut
Information fran socialchef noteras som mottagen.

Arendet

Arbetsmiljoverket

Arbetsmiljéverket genomférde en inspektion den 9 januari 2026 som féranleddes av den 6:6 a som
har lamnats in av Kommunal géallande bl.a. schemalaggning. Arbetsmiljoverket har genom beslut
avskrivit eller avslagit Kommunals framstéallan. Kommunals skrivelse som inkom den 26 januari 2026
gallande schemalaggning har hanterats av Rolf.

Domar

Kammarratten avslar overklagande fran IVO gallande vite pa 674 tkr — skalet ar att &renden
beslutade enligt gamla SolL inte kan foranleda sarskild avgift enligt nya SoL. Hogsta
férvaltningsdomstolen har ej meddelat prévningstillstdnd s& domen kvarstar. Efter det har fem domar
kommit fran férvaltningsratten som aven de avslar ansékan om vite.

Nya SoL

Nya SolL — arbete med omstallningen har pabdrjats genom bl.a. socek och uppstartskonferens for
largrupper. Arbetet med omstallningsplanen pagar och ett méte tillsammans med Cecilia Grefve
Lang och utvecklingsgruppen ar inplanerat till den 4 mars. Skatta l1&dget har genomférts
kommundvergripande med KSAU och VL.

Al-kompassen

Al-kompassen — valt att avsluta projektet. Genomfért projekt med styrgrupp och testgrupp.
Resultatet av projektet visar bl.a. att Al-assistenten svarar beroende pa hur fragan stalls, material
och dess struktur ar avgorande for vad Al kan leverera, det finns risk att Al “hallucinerar” och det har
identifierats som ett centralt riskomrade. Slutsatsen ar att férvaltningens rutiner och dokument
behover férandras for att kunna anvanda nagon typ av Al-assistent. Risken med hallucinationer ar
inte acceptabel utifran patientsékerhetslagen.

LOV-avtal
LOV-avtalet ar avslutat med Veteranpoolen och upphdr fran den 6 apiril.

Upplevelserverkstaden
Upplevelserverkstaden har genomférts under vecka 5 och 6. Oskarshamn, Hultsfred och Mdnsteras
attondeklassare fick méjlighet att prova pa vard- och omsorgsarbete.

Réaddningstjénstens tillsynsarbete

Raddningstjansten har genomfoért en del tillsynsarbete inom OF-boenden och ett férelaggande har
meddelats. Synpunkter pa brandsakerhet inom servicebostader och krav pa forflyttning av enskilda.
Atgarder vidtas enligt raddningstjanstens krav.

Korttidsplatser Hogsby
Fragan om kop av ytterligare korttidsplatser i Hogsby har utretts och beslut har fattats att inte ga
vidare i arendet.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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Semesterplanering
Fragan gallande semesterplanering inom aldreomsorgen har lyfts och uppféljning goérs pa
nastkommande sammantrade.

Dagens sammantrade
Cecilia Wahlstrém informerar och svarar pa fragor.

Ordférande foreslar att informationen noteras som mottagen och finner att socialndmnden beslutar
bifalla detsamma.

Justerarsignaturer Utdragsbestyrkande
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